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CASE STUDY

dodavka Disaster Recovery Planu (DRP)

Uvod

Jeden z prednich poskytovateld telekomunikacnich
sluzeb celil potrebé posilit svou pFipravenost na
mimoradné udalosti a zajistit kontinuitu provozu.
Spolecnost potrebovala vyvinout robustni
metodiku tvorby Disaster Recovery Plan (DRP)

a vytvorit samotné DR plany, které by zajistovaly
rychlé a efektivni obnoveni sluzeb v pripadé
vypadk{ nebo katastrof.

Vysledky

Vytvoreni a otestovani DR plan{ prineslo
spole¢nosti nasledujici vyhody:

e ZvysSena prFipravenost: Operator nyni
disponuje metodikou tvorby DRP a
detailnimi DR plany, které zajist'uji rychlou
a efektivni obnovu kritickych sluzeb.

e Ochrana kritickych systémii:
Implementace DR pland zajistila, Ze
vSechny klicové systémy a procesy maji
jasné definované postupy pro obnovu, ¢imz
se minimalizuje riziko dlouhodobych
vypadka.

Zaver

MHM computer Uspésné realizovala projekt
tvorby metodiky a DR plan{ pro predni
telekomunikacni spolecnost. Tento projekt posilil
pripravenost spole¢nosti na mimoradné udalosti

a zajistil lepsi ochranu jejich kritickych sluzeb
a systémd.
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Vyzvy
Operator Celil nékolika klicovym vyzvam:

e  Zajisténi nepretrzité dostupnosti kritickych
sluzeb poskytovanych pro své zakazniky.

e Vypracovani efektivni metodiky pro tvorbu
DRP, ktera by byla specificka pro potfeby
spolec¢nosti.

e \/ytvoreni detailnich DR pland, které by
zahrnovaly vsechny klicové systémy
a procesy spolecnosti.

Reseni
Spole¢nost MHM computer navrhla metodiku

a vytvorila DR Plany pro klicové procesy a sluzby
spolec¢nosti:

1. Analyza potreb: Detailni zmapovani
stavajicich procest, systéml a infrastruktury,
identifikace hlavnich rizik a zranitelnych mist.

2. Vytvoreni metodiky: MHM computer
vytvorilo metodiku tvorby DRP, ktera
odpovida potfebam spolecnosti.

3. Tvorba DRP: Na zakladé vypracované
metodiky byly vytvoreny specifické DR plany
pro jednotlivé systémy, véetné detailnich
krokd pro obnovu, kontaktnich informaci,
eskalacnich postupd a alternativnich feseni.

4. Testovani a optimalizace: DR Plany byly
otestovany prostiednictvim simulaci vypadkd
a testd obnovy, aby se ovérilo, ze DR plany
jsou efektivni a proveditelné.
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